Solision B.V., gevestigd aan de Veenstraat 26, 9502 EZ te Stadskanaal (hierna: “Solision”) is
verantwoordelijk voor de verwerking van persoonsgegevens zoals weergegeven in deze
privacyverklaring.

Contactgegevens

Veenstraat 26

9502 EZ. Stadskanaal
Nederland

+31(0)6 17315629
KvK: 96764163

Gegevens die we van je verzamelen

SOLISION verwerkt uw persoonsgegevens doordat je gebruik maakt van onze diensten en/ of omdat
je deze zelf aan ons verstrekt door bijvoorbeeld het aanmaken van een account, het plaatsen van een
bestelling of het aanmelden voor de nieuwsbrief. Verwerking van persoonsgegevens vindt altijd
plaats in overeenstemming met de AVG (GDPR) en andere van toepassing zijnde wetgeving.

Hieronder vind je een overzicht van de persoonsgegevens die wij verwerken:

Voor- en achternaam

Geslacht

Geboortedatum

Zakelijke adresgegevens

Zakelijk telefoonnummer

Zakelijk e-mailadres

[P-adres

Overige persoonsgegeven die je actief verstrekt bijvoorbeeld door een account aan te maken,
in correspondentie en telefonisch

Gegevens over uw activiteiten op onze website
Zakelijk bankrekeningnummer

Overzicht van uw bestellingen

Overzicht van uw betalingen

Bijzondere en/ of gevoelige persoonsgegevens die wij verwerken

Onze website heeft niet de intentie gegevens te verzamelen over websitebezoekers die jonger zijn
dan 16 jaar. Tenzij ze toestemming hebben van ouders of voogd. We kunnen echter niet controleren
of een bezoeker ouder dan 16 jaar is. Wij raden ouders dan ook aan betrokken te zijn bij de online
activiteiten van hun kinderen, om zo te voorkomen dat er gegevens over kinderen verzameld worden
zonder ouderlijke toestemming. Als je ervan overtuigd bent dat wij zonder toestemming persoonlijke
gegevens hebben verzameld over minderjarigen, neem dan contact met ons op via: info@solision.nl,
dan verwijderen wij deze informatie.

Gebruik van uw gegevens

Door de informatie die je ons geeft, kunnen wij je toegang bieden tot alle onderdelen van onze
website en je goederen of diensten leveren waar je om heeft gevraagd. Ook kunnen wij je dankzij
deze informatie een rekening sturen of, indien noodzakelijk, contact met je opnemen in verband met
bestellingen of leveringen. Ook gebruiken en analyseren we de informatie die we verzamelen om
onze bedrijfsactiviteiten te beheren, ondersteunen, verbeteren en ontwikkelen.



Daarnaast gebruiken we uw gegevens om contact met je op te nemen om uw zienswijze over onze
diensten te horen en soms om je te informeren over belangrijke veranderingen of ontwikkelingen op
onze website of betreffende onze dienstverlening. Voorts, voor zover je daarin hebt toegestemd,
gebruiken we uw gegevens mogelijk ook om je per e-mail te informeren over andere producten en
diensten die wij aanbieden, die mogelijk interessant voor je zijn. Als je liever niet hebt dat wij in de
toekomst contact met je opnemen, kunt je dit aan ons laten weten. Je kunt een mail sturen naar:
info@solision.nl of telefonisch contact opnemen, te bereiken op het telefoonnummer: +31 (0) 1731
5629.

Geautomatiseerde besluitvorming

SOLISION neemt niet op basis van geautomatiseerde verwerkingen besluiten over zaken die
(aanzienlijke) gevolgen kunnen hebben voor personen. Het gaat hier om besluiten die worden
genomen door computerprogramma’s of- systemen, zonder dat daar een mens (bijvoorbeeld een
medewerkers van SOLISION) tussen zit.

Delen van persoonsgegevens met derden

SOLISION verkoopt uw gegevens niet aan derden en verstrekt deze uitsluitend indien dit nodig is
voor de uitvoering van onze overeenkomst met je of om te voldoen aan een wettelijke verplichting.
Met bedrijven die uw gegevens verwerken in onze opdracht, sluiten wij een bewerkersovereenkomst
om te zorgen voor eenzelfde niveau van beveiliging en vertrouwelijkheid van uw gegevens. SOLISION
blijft verantwoordelijk voor deze verwerking.

Beveiliging en bewaren van gegevens

Wij nemen veiligheidsmaatregelen om uw gegevens te beschermen (met o.a. beveiligingssoftware)
tegen toegang door onbevoegde personen en tegen onrechtmatige verwerking, onvoorzien verlies,
vernietiging of schade. We slaan uw gegevens op gedurende een redelijke termijn of zo lang als de

wet dit vereist.

Cookies, of vergelijkbare technieken, die wij gebruiken

Cookies zijn kleine hoeveelheden informatie die wij op uw computer, tablet of smartphone opslaan.
Tenzij u, bij het invullen van uw gegevens, hebt aangegeven bezwaar te hebben tegen cookies, zet ons
systeem cookies op uw computer wanneer je op de website inlogt. SOLISION gebruikt functionele,
analytische en tracking cookies. Cookies maken het gemakkelijker voor je om in te loggen en onze
site te gebruiken bij toekomstige bezoeken aan onze website. 0ok kunnen wij door middel van deze
cookies het verkeer op onze website controleren en de inhoud van de website op je afstemmen. Je
kunt uw computer zodanig instellen dat deze cookies weigert. Hoe je dit kunt doen, kunt je lezen op
www.aboutcookies.org. Als je je computer instelt op het weigeren van cookies, kun je echter
bepaalde functies van onze website niet gebruiken. Indien je in de toekomst geen cookies wilt
ontvangen, kun je dit aan ons doorgeven.

Deze website maakt gebruik van cookies. We gebruiken cookies om inhoud en advertenties te
personaliseren, om functies voor sociale media aan te bieden en om ons verkeer te analyseren. We
delen ook informatie over jouw gebruik van onze site met onze sociale media-, advertentie- en
analysepartners die deze informatie kunnen combineren met andere informatie die je aan hen hebt
verstrekt of die zij hebben verzameld via jouw gebruik van hun diensten.

Cookies zijn kleine tekstbestanden die door websites kunnen worden gebruikt om
gebruikerservaringen efficiénter te maken.



Volgens de wet mogen wij cookies op uw apparaat opslaan als ze strikt noodzakelijk zijn voor het
gebruik van de site. Voor alle andere soorten cookies hebben we uw toestemming nodig.

Deze website maakt gebruik van verschillende soorten cookies. Sommige cookies worden geplaatst
door diensten van derden die op onze pagina's worden weergegeven.

Via de cookieverklaring pop-up op onze website kun je jouw toestemming op elk moment wijzigen of
intrekken.

Bovenstaand in ons privacybeleid vind je meer informatie over wie we zijn, hoe je contact met ons
kunt opnemen en hoe we persoonlijke gegevens verwerken.

Als je vragen heeft over je toestemming, vermeld dan het ID en de datum van de toestemming
alstublieft.

Uw toestemming geldt voor de volgende domeinen: www.solision.nl

Deze pagina is bijgewerkt op 1 juni 2025.



Herschreven door Chatgpt

Privacyverklaring Solision B.V.
Laatst bijgewerkt: 1 juni 2025

Solision B.V., gevestigd aan de Veenstraat 26, 9502 EZ te Stadskanaal (hierna: “Solision”), is
verantwoordelijk voor de verwerking van persoonsgegevens zoals beschreven in deze
privacyverklaring.

Contactgegevens

Adres: Veenstraat 26, 9502 EZ Stadskanaal, Nederland
Telefoon: +31 (0)6 1731 5629

E-mail: info@solision.nl

KvK-nummer: 96764163

Website: www.solision.nl

Persoonsgegevens die wij verwerken

Wij verwerken jouw persoonsgegevens omdat je gebruik maakt van onze diensten of deze zelf
aan ons verstrekt, bijvoorbeeld via een accountregistratie, bestelling of
nieuwsbriefinschrijving.

Wij kunnen de volgende gegevens verwerken:

e Voor- en achternaam

e Geslacht

e Geboortedatum

o Zakelijke adres-, telefoon- en e-mailgegevens

e [P-adres

e Gegevens die je actief verstrekt (zoals bij aanmaken account of telefonisch contact)
e Activiteiten op onze website

e Zakelijk bankrekeningnummer

e Overzicht van bestellingen en betalingen

Bijzondere en gevoelige gegevens

Onze website is niet bedoeld voor personen jonger dan 16 jaar zonder ouderlijke
toestemming. We raden ouders aan toezicht te houden op het online gedrag van hun kinderen.
Denk je dat wij zonder toestemming gegevens van een minderjarige hebben verzameld?
Neem dan contact met ons op via info@solision.nl, dan verwijderen wij deze gegevens.

Gebruik van jouw gegevens

Wij gebruiken jouw gegevens om:


http://www.solision.nl/

e Toegang tot onze website te bieden

e Producten of diensten te leveren

o Contact met je op te nemen over bestellingen of leveringen

e Onze dienstverlening te verbeteren

e Je op de hoogte te houden van wijzigingen of ontwikkelingen

e Je, indien je daarvoor toestemming hebt gegeven, te informeren over nieuwe
producten of diensten

Wil je liever geen communicatie meer ontvangen? Laat het ons weten via info@solision.nl of
telefonisch.

Geautomatiseerde besluitvorming

Solision neemt geen besluiten die aanzienlijke gevolgen hebben voor personen op basis van
geautomatiseerde verwerkingen.

Delen van gegevens met derden

Wij verkopen jouw gegevens niet. Gegevens worden alleen gedeeld met derden als dit nodig
is voor de uitvoering van een overeenkomst of om te voldoen aan wettelijke verplichtingen.
Met verwerkers sluiten wij overeenkomsten om jouw privacy te waarborgen.

Beveiliging en bewaartermijn

We nemen passende beveiligingsmaatregelen om misbruik, verlies, onbevoegde toegang of
andere ongewenste acties te voorkomen. Jouw gegevens worden bewaard zolang dit
noodzakelijk is voor de doelen waarvoor ze zijn verzameld of zolang dit wettelijk verplicht is.

Cookies en vergelijkbare technieken
Solision gebruikt functionele, analytische en tracking cookies om:

o De website goed te laten functioneren

e Je gebruikservaring te verbeteren

o Websiteverkeer te analyseren

o Content en advertenties af te stemmen op jouw voorkeuren

Bij het eerste bezoek aan onze site vragen wij om toestemming voor het gebruik van niet-
noodzakelijke cookies. Je kunt je cookievoorkeuren op elk moment wijzigen of intrekken via

de cookieverklaring op onze website.

Meer informatie over cookies vind je op www.aboutcookies.org.



http://www.aboutcookies.org/

Meer weten?

Heb je vragen over ons privacybeleid of jouw persoonsgegevens? Neem gerust contact op
via info@solision.nl. Vermeld bij vragen over cookies je toestemmings-ID en de datum van

toestemming.
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